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PODMIENKY A INFORMACIE O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV
Pre klientov a potencialnych klientov/poistené osoby pri vykonavani finanéného sprostredkovania a zabezpeco-
vani poistenia — finanény agent - poistnik — produkt SSE Opravar

Stredoslovenska energetika, a. s., akciova spoloCnost, ICO: 51 865 467, so sidlom Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisa-
na v OR Okresného sudu Zilina, oddiel Sa, vlozka ¢. 10956/L (dalej aj len ,SSE*, ,prevadzkovatel, ,spolo¢nost®, ,poistnik” (dalej aj
len ,SSE, ,prevadzkovatel”, ,spolo¢nost”, ,poistnik”, ,finanény agent* alebo ,podriadeny financny agent*) ako prevadzkovatel a/alebo
sprostredkovatel spractiva osobné tdaje dotknutych osob, ktorym tymto poskytuje informéacie v zmysle ¢l. 13 a nasl. nariadenia Europ-
skeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (,GDPR®) a s ohfadom na zékon €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (,ZOOU"). Spolo¢nost vystupuje vo vztahu ku klientovi/poten-
cialnemu klientovi — dotknutej osobe ako poistnik a sucasne ako podriadeny financny agent, zapisany v registri Narodnej banky Slo-
venska, v podregistri poistenia alebo zaistenia, v zozname podriadenych finanénych agentov, reg. €islo 275010. Udaje o podriadenom
financénom agentovi je mozné overit na internetovej stranke Narodnej banky Slovenska www.nbs.sk.

SSE vykonava ako podriadeny finanény agent finanéné sprostredkovanie na zaklade Zmluvy o financnom sprostredkovani so sa-
mostatnym financnym agentom, ktorym je FINGO.SK s. r. 0., so sidlom Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava — mestska Cast Nové
Mesto, ICO: 50230859, pravna forma: spolo¢nost s ruéenim obmedzenym, zapisany v OR Mestského sudu Bratislava ll, oddiel: Sro,
123762/B, a tiez zapisany v registri Narodnej banky Slovenska, v podregistri poistenia alebo zaistenia, v zozname samostatnych financ-
nych agentov, reg. Cislo 215683 (dalej aj ,samostatny financny agent*). Udaje o samostatnom finanénom agentovi je mozné overit na
internetovej stranke Narodnej banky Slovenska www.nbs.sk. Vo vztahu k samostatného finanénému agentovi vystupuje podriadeny fi-
nan¢ny agent ako sprostredkovatel podfa GDPR.

SSE mé sucasne ako poistnik uzatvorenu tzv. Skupinovu poistnd zmluvu &. 00001 (dalej len ,Skupinova poistnd zmluva®) s poistovate-
lom, ktorym je AWP P&C, SA, so sidlom Rue Dora Maar 7, 93400 Saint-Ouen, Francuzska republika, registracné ¢islo: 519 490 080,
registracia: obchodny sud v Bobigny pod administrativnym ¢. 2016B01853, podnikajica v Slovenskej republike prostrednictvom AWP
P&C Ceska republika — ods$tépny zavod zahraniéni pravnické osoby, so sidlom: Jankovcova 1596/14b, 17000 Praha 7, Ceska re-
publika, ICO: 276 33 900, zapisany Mestskym stidom v Prahe pod sp. zn. A 56112 (dalej aj ,poistovatel” alebo ,AWP*), do ktorej vstu-
puje klient (dotknuta osoba) ako poistena osoba prostrednictvom Suhlasu s poistenim asistenénych sluzieb v domécnosti SSE Opravar
(dalej len ,Suhlas s poistenim®). Spolocnost SSE aj AWP vystupuju v tzv. Skupinovej poistnej zmluve ako dvaja samostatni prevadz-
kovatelia.

Dotknuta osoba mdze kontaktovat prevadzkovatela e-mailom na domacnosti@sse.sk alebo postou na adresu sidla prevadzkovatela,
resp. osobne v sidle a zkaznickych centrach prevadzkovatela. Kontaktné udaje su uvedené aj na webovom sidle www.sse.sk. Dotknu-
ta osoba sa méze v pripade otazok tykajucich sa spractvania osobnych Udajov obratit tieZ na zodpovednu osobu e-mailom na adresu
dpo@sse.sk alebo listom adresovanym zodpovednej osobe (DPO) do sidla prevadzkovatela.

Podla druhu vztahu s prevadzkovatelom st v tabulke nizsie uvedené cely spractvania osobnych (dajov (dalej aj ,0U"), z ktorych je
zrejma kategoria dotknutych osdb, pravny zaklad na ich spracivanie, ako aj doba, po ktorl bude prevadzkovatel tieto OU spractvat
a pripadni prijemcovia OU.

Dotknuté osoby klienti, potencialni klienti

LIRS JEMNZNIENOIUM \/ykonavanie financného sprostredkovania, identifikacie klienta, overovania tejto identifikacie a vymeny in-
formacii tykajucich sa sprostredkovanych financnych sluzieb a pinenie tloh a povinnosti finanéného agen-
ta podla zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene a do-
plneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ,zakon €. 186/2009 Z. z.%)

Pravny zaklad €. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
spracuvania OU prevadzkovatela vyplyvajicich najma z § 31 zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Doba spraciivania min. pocas 10 rokov od zaCiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, max. v§ak do uplynutia
10 rokov od skonéenia poistenia®

Prijemcovia subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zékona — napr. Narodna banka Slovenska, sa-
mostatny finanény agent, subjekty zmluvne spolupracujuce s prevadzkovatelom, najma za uéelom za-
bezpecenia finanéného sprostredkovania, podpornych administrativnych a technickych sluzieb, za uce-
lom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a vykonu externého auditu, spoloénost poskytujuca
Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori s viazani zakonnou
alalebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

Dotknuté osoby klienti, potencialni klienti

LRYIEAETIENIVI  Posuidenie klienta, t. . zistenie a zaznamenanie poziadavky a potreby klienta, jeho skiisenosti a znalos-
ti tykajuce sa prisludnej financnej sluzby a o jeho finanénej situacii, a to s ohfadom na povahu finan¢ne;
sluzby, ktora je predmetom finan¢ného sprostredkovania

Pravny zaklad &l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
spracuvania OU prevadzkovatela vyplyvajucich najma z § 35 zakona ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Doba spractvania min. pocas 10 rokov od zaciatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, max. vsak do uply-
nutia 10 rokov od skon¢enia poistenia*

STREDOSLOVENSKA
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Uéel spractivania OU

Pravny zaklad |
spracuvania OU

Doba spractivania

Prijemcovia

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zéklade zakona — napr. Narodna banka Slovenska, sa-
mostatny finanény agent, subjekty zmluvne spolupracujuce s prevadzkovatefom, najma za ucelom za-
bezpecenia financného sprostredkovania, podpornych administrativnych a technickych sluzieb, za uce-
lom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a vykonu externého auditu, spoloénost poskytujuca
Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou
alalebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

klienti, potencialni klienti

vybavovanie a evidencia staznosti klientov alebo potencialnych klientov

pozn.: SSE je povinna zaviest a uplatfiovat (¢inné a prehladné postupy riadneho preverenia a véasného
vybavovania staznosti klientov alebo potencialnych klientov a viest zaznam o kazdej staznosti a opatre-
niach prijatych na jej vybavenie

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
prevadzkovatela vyplyvajucich najma z § 26 zakona €. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

min. po€as 10 rokov od zaCiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby, max. vak do uplynutia
10 rokov od skonéenia poistenia*

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zéklade zékona — napr. Narodna banka Slovenska, sa-
mostatny finanény agent, subjekty zmluvne spolupracujice s prevadzkovatelom, najma za uéelom za-
bezpedenia financného sprostredkovania, podpornych administrativnych a technickych sluzieb, za uce-
lom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a vykonu externeého auditu, spoloénost poskytujuca
Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou
alalebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

klienti, potencialni klienti

Vedenie evidencie vSetkych dokumentov, v ktorych st uvedené prava a povinnosti finanéného agenta
a klienta, iné podmienky, za ktorych finanény agent vykonava financné sprostredkovanie, a dalSie udaje,
doklady alebo iné dokumenty (vratane tel. nahravok hovorov)

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
prevadzkovatela vyplyvajlcich najma z § 36 zakona €. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

min. pocas 10 rokov od zaCiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, max. v8ak do uplynutia
10 rokov po skonéeni poistenia*

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zéklade zakona — napr. Narodna banka Slovenska, sa-
mostatny finanény agent, subjekty zmluvne spolupracujlce s prevadzkovatelom, najma za Ucelom za-
bezpedenia financného sprostredkovania, podpornych administrativnych a technickych sluzieb, za uce-
lom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a vykonu externého auditu, spoloénost poskytujuca
Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori s viazani zakonnou
alalebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

fyzicka osoba — zmluvna strana a/alebo zaujemca o uzatvorenie/pristipenie k zmluve (klienti, potencialni klienti)

uzatvorenie/pristupenie alebo prejavenie zaujmu o uzatvorenie/pristipenie k Skupinovej poistnej zmluve a plne-
nie prav a povinnosti z nej vyplyvajucich (vratane evidovania spdsobu pristipenia, Sthlasu s poistenim, rieSe-
nie staznosti, ktoré sa vztahuji na poistny produktu SSE Opravar a suvisia so Skupinovou poistnou zmluvou)

¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZMLUVY a PREDZMLUVNYCH VZTAHOV
medzi poistnikom, poistovatelom a klientom ako dotknutou osobou

min. pocas 10 rokov od zaCiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, max. v§ak do uplynutia
10 rokov po skonceni poistenia*

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zéklade zakona — napr. Narodna banka Slovenska, po-
istovatel, subjekty zmluvne spolupracujuce s prevadzkovatelom, najma za uéelom podpornych adminis-
trativnych a technickych sluzieb, za u¢elom podpory, spravy a vyvoja informaéného systému a vykonu
externého auditu, spolo¢nost poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti
a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

fyzické osoby uplatiujlce préva dotknutych osb (m6zu to byt aj klienti, resp. potencialni klienti)

uplatfiovanie prav dotknutych 0séb podia GDPR a ZOOU

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
prevadzkovatela vyplyvajucich z Nariadenia a ZOOU a suvisiacich pravnych predpisov

5 rokov nasledujucich po roku, v ktorom bola Ziadost vybavena

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na z&klade zékona, subjekty zmluvne spolupracujice
s prevadzkovatelom najméa za G¢elom podpornych administrativnych a technickych sluzieb, za uéelom
podpory, spravy a vyvoja informa¢ného systému a vykonu externého auditu, spolo¢nost’ poskytujuca
Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori s viazani zakonnou
alalebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti
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Dotknuté osoby

Ucel spractivania OU

Pravny zaklad |
spracuvania OU

Doba spractivania

Prijemcovia

Dotknuté osoby
Ucel spractivania OU
Pravny zaklad |
spracuvania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Uéel spractivania OU

Pravny zaklad |
spracuvania OU
Doba spractivania

Prijemcovia

Dotknuté osoby
Ugel spractivania OU
Pravny zaklad |
spracuvania OU
Doba spractivania

Prijemcovia

ucastnici sporovych a nesporovych konani (m6zu to byt aj klienti, resp. potenciélni klienti)

rieSenie sporovej a nesporovej agendy prevadzkovatela, vratane U¢asti na konaniach a uplatfiovania a/alebo
branenia pravnych narokov prevadzkovatela (agenda vybavovania sudnych sporov, alternativneho rieSenia spot-
rebitelskych a nespotrebitelskych sporov, exekucii, vymahania pohladavok) — PRAVNA a SPISOVA AGENDA

€l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
prevadzkovatela vyplyvajucich najméa zo zak. ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich
predpisov, zak. €. 162/2015 Z. z. Spravny stdny poriadok v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 420/2004
Z. z. 0 mediacii v zneni neskorSich predpisov, zak. ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich
predpisov, zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov, zak. ¢. 301/2005
Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov, zak. €. 7/2005 Z. z. o konkurzoch a re$trukturalizaci-
&ch a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zak. €. 38/1993 Z. z. o organi-
zacii Ustavného stdu Slovenskej republiky, o konani pred nim a o postaveni jeho sudcov, zak. ¢. 233/1995
Z. z. 0 sudnych exekutoroch a exekucnej innosti (Exekucny poriadok) a 0 zmene a doplneni dalSich za-
konov v zneni neskorSich predpisov, zékon &. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych spo-
rov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 71/1967 Zb. o sprav-
nom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov a suvisiacich pravnych predpisov

10 rokov nasledujucich po roku, ked bolo konanie pravoplatne skoncené

sudy, exekutori, advokati a iné organy verejnej spravy/moci a subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje
OU na zaklade zakona, subjekty zmluvne spolupracujuce s prevadzkovatelom najma za t¢elom podpor-
nych administrativnych a technickych sluzieb, za G¢elom podpory, spravy a vyvoja informaéného systé-
mu a vykonu externého auditu, spolo¢nost poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), subjekty
spolupracujuce pri vymahani pohfadavok, odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zdkonnou a/
alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

fyzické osoby, ktorych OU st obsiahnuté v i&tovnych dokladoch (mézu to byt aj Klienti, resp. potencialni Klienti)

vedenie Uctovnictva a Uctovnych dokladov

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
prevadzkovatela vyplyvajucich najmé zo zékona €. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov,
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov a inych Gétovnych predpisov

10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zékona, samostatny finanény agent, poistova-
tel, subjekty zmluvne spolupracujlce s prevadzkovatelom najma za ucelom podpornych administrativnych
a technickych sluzieb, za u¢elom podpory, spravy a vyvoja informaéného systému a vykonu externého
auditu, spolo¢nost’ poskytujuca Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradco-
via, ktori su viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti, subjekty zabezpecuijuce tla¢
a odosielania U¢tovnych dokladov

fyzicka osoba, ktorej osobné Udaje pozaduju organy verejnej moci (moZu to byt aj klienti, resp. potencialni klienti)

poskytovanie OU organom verejnej moci na zaklade ich poziadavky

pozn.: u¢elom spracuvania OU je poskytovanie OU v pripade vyZziadania orgdnom verejnej moci, napr.,
ak organy ¢inné v trestnom konani ziadaju informéaciu o osobe pre Ucely ochrany tretich osdb, t. j. pre iné
Ucely ako Ucely SSE a pod.

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI
prevadzkovatela, vyplyvajucej napr. zo zak. €. 171/1993 Z. z., zak. €. 160/2015 Z. z., zak. &. 370/1990 Zb.,
zék. ¢.301/2005 Z. .

10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zakona, subjekty zmluvne spolupracujlce
s prevadzkovatefom najmé za G¢elom podpornych administrativnych a technickych sluzieb, za ucelom
podpory, spravy a vyvoja informaéného systému a vykonu externého auditu, spolo¢nost’ poskytujica
Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori s viazani zakonnou a/
alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

fyzické osoby, ktorych ochrana OU bola porusena (mozu to byt aj klienti, resp. potencialni klienti)

rieSenie, zdokumentovanie a pripadné oznamovanie porusenia ochrany OU (vratane postdenia rizika pre
dotknutt osobu)

¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia - nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTi
prevadzkovatela vyplyvajucich z Nariadenia a ZOOU a suvisiacich pravnych predpisov

5 rokov nasleduijcich po roku, v ktorom doslo k poruseniu ochrany OU

Urad na ochranu OU SR, iné subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zakona, subjek-
ty zmluvne spolupracujlce s prevadzkovatelom najmé za U¢elom podpornych administrativnych a tech-
nickych sluzieb, za ucelom podpory, spravy a vyvoja informaéného systému a vykonu externého auditu,
spolo¢nost poskytujuca Microsoft Office 365 (vratane Outlooku), odborni konzultanti a poradcovia, ktori
su viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti
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6 Dotknuté osoby odosielatelia a prijimatelia koreSpondencie a dalSie osoby uvedené v koreSpondencii (mdzu to byt aj klienti,
potencialni klienti)

(LR IEELIEN VI sprava registratiry a evidencia posty

Pravny zaklad ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia — nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI

spracuvania OU prevadzkovatela vyplyvajucich zo zakona €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni nie-
ktorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a suvisiacich pravnych predpisov (napr. zakon €. 305/2013
Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov) a iné slvisiace pravne predpisy

eyiujsiod | ejuabe

oygugueuyy a.d sugojods Ajaan

Doba spractivania min. poCas 10 rokov od zaCiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, max. v8ak do uplynutia
10 rokov po skonéeni poistenia*

Prijemcovia subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zakona; subjekty zabezpecujuce rozvoj,
spravu a podporu informaénych technoldgii a vykon externého auditu; spolocnost poskytujuca Microsoft
Office 365 (vratane Outlooku); subjekty zabezpedujice podporné, administrativne a technické sluzby;
odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

I8 Dotknuté osoby fyzické osoby, ktoré majd pristup do systémov prevadzkovatela, resp. osoby, ktorych OU si obsiahnuté
8 v systémoch prevadzkovatela (mozu to byt aj klienti, potencialni klienti)
oD
S WERIEENZNEYI VM agenda sietovej bezpednosti
BB Pravny zaklad | ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - OPRAVNENY ZAUJEM
Eg4 spracuvania OU prevadzkovatela spocivajuci najmé v nasledovnom: zabezpedenie siete a sietovych zariadeni, kontrola a pre-
= vencia neopravnenych pristupov a prevencia odcudzenia dat. Opravneny zaujem prevadzkovatela spoCiva tiez

v prevencii a ochrane pred pocitacovym ttokom a nepovolenym pristupom neopravnenych osob k tdajom,
ochrane internych déat prevadzkovatela vratane OU, prevadzkovania internych IT systémov prevadzkovatela

Doba spractivania 24 mesiacov od vytvorenia logu

oygugueuyy aid augojods Ajaan

Prijemcovia subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zakona, subjekty zabezpedujlce rozvoj, spra-
vu a podporu informacnych technoldgii a vykon externého auditu, spolo€nost poskytujuca Microsoft Of-
fice 365 (vratane Outlooku); odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zakonnou a/alebo zmluv-
nou povinnostou mi¢anlivosti

89 Dotknuté osoby klienti, potencialni klienti

(LRYIEAETIEN IV spractvanie osobnych Gdajov na vnutorné administrativne éely v ramci skupiny podnikov SSE
Holding (agenda skupiny podnikov SSE Holding)

Pravny zéklad ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - OPRAVNENY ZAUJEM
spracuvania OU prevadzkovatela spocivajlci v poskytovani OU v ramci skupiny podnikov na vnutorné administrativne uce-
ly a zefektivnenie internych procesov prevadzkovatela (recital 48 GDPR)

eyjujsiod | ejuabe

oyaugueuyy a.d sugojods Ajaan

Doba spractivania po dobu ¢lenstva v skupine podnikov

Prijemcovia subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje osobné udaje na zéklade zakona, ¢lenovia skupiny podnikov
SSE Holding™*, subjekty zmluvne spolupracujlce s prevadzkovatelom najmé za ucelom podpornych ad-
ministrativnych a technickych sluzieb, za i¢elom podpory, spravy a vyvoja informaéného systému a vyko-
nu externého auditu, spolo¢nost poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku); odborni konzultanti
a poradcovia, ktori s viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

OU v mene samostatného finanéného agenta st uvedené tu: FinGO.sk | Memorandum ochrany osobnych tdajov.

)V pripade, Ze neddjde k uzavretiu zmluvy o poskytnuti financnej sluzby, max. 5 rokov nasleduijtcich po roku, ked bolo fin. sprostredko-
vanie voéi klientovi vykonané, resp. ked bol poskytnuty navrh na uzavretie zmluvy/névrh na pristipenie k poisteniu.
**) Aktualny zoznam €lenov skupiny podnikov SSE Holding najdete na: SSE, a. s. (sseholding.sk) alebo v sidle prevadzkovatela.

Prevadzkovatel ako finanény agent je aj bez sthlasu dotknutej osoby oprévneny ziskavat, zaznamenévat, uchovavat, vyuZivat a inak spra-
cuvat osobné udaje a iné Udaje v rozsahu podla § 31 ods. 1 zékona €. 186/2009 Z. z. a podla § 35 ods. 1 zékona €. 186/2009 Z. z. a ziska-
vat osobné Udaje klienta alebo zastupcu klienta kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim dokladov totoznosti v rozsahu nevy-
hnutnom na dosiahnutie G¢elu spractvania. Osobné Udaje z dokladu totoznosti v rozsahu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné Cislo, datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, adresa prechodného pobytu, Statna prislusnost, zadznam
0 obmedzeni spdsobilosti na pravne tkony, druh a Cislo dokladu totoZnosti, vydévajuci organ, datum vydania a platnost dokladu totoZnosti,
a dalSie Udaje z dokladov preukazuijlcich tdaje, na ktoré sa vztahuje § 31 ods. 1 pism. b) az d) zakona €. 186/2009 Z. z., je prevadzkovatel
opravneny ziskavat od klienta alebo zastupcu klienta kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim aj bez sthlasu dotknutej oso-
by. Ak dotknuta osoba Udaje vyziadané finan¢nym agentom podla § 31 ods. 1 pism. a), b) a d) zakona €. 186/2009 Z. z. neposkytne, finan¢-
ny agent nesmie dotknutej osobe poskytovat financné sprostredkovanie.
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https://www.fingo.sk/ochrana-osobnych-udajov

SSE nespristupriuje OU Ziadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to vyZaduje zakon alebo tieto podmienky spracivania osobnych Uda-
jov. SSE neuskuto¢fiuje prenos osobnych Udajov do tretich krajin (mimo Eurépskej Unie/Europskeho hospodarskeho priestoru), ani me-
dzinarodnej organizacii, okrem spolo¢nosti Microsoft poskytujucej firemné nastroje a aplikacie prevadzkovatela Microsoft Office 365.
V uvedenom pripade sa méze uskutoCrovat prenos do tretich krajin, a to konkrétne do USA. S uvedenou spolonostou mé prevadzkovatel
uzatvorené Standardné zmluvné dolozky, ktorych znenie najdete tu https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-
-Services-Data-Protection-Addendum-DPA SSE nespractiva osobné Udaje pre ucely vykonavania automatizovaného rozhodovania, vratane
profilovania.

V pripade, ak je pri niektorom z U¢elov spractvania pravnym zakladom pre spractvanie OU zmluva, poskytnutie tychto tdajov predstavu-
je zmluvna poZiadavku na plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto idajov nie je mozne uzatvorenie zmluvného
vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravnym zékladom pre spracuvanie OU plnenie zakonnej povinnosti, poskytnu-
tie tychto Udajov je zakonnou poZziadavkou. V pripade neposkytnutia tychto idajov nie je mozné zabezpedit riadne plnenie povinnosti SSE,
ktoré jej vyplyvaju z prislusnych vdeobecnych pravnych predpisov.

V stvislosti so spractivanim OU ma dotknuta osoba najma nasledovné prava:

1) na zéklade Ziadosti vyzadovat od SSE potvrdenie, ¢i sti alebo nie st jej OU, za akych podmienok, vratane rozsahu, G¢elu a doby ich
spracivania, a informacie o zdroji ziskania dotknutych OU: ) )

2) na zaklade Ziadosti vyzadovat od SSE opravu nespravnych alebo neaktualnych OU, resp. doplnenie neuplnych OU;

3) na zaklade Ziadosti vyzadovat od SSE vymazanie/likvidaciu oU, ak:

a) OU uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali;
b) v pripadoch, ked boli OU spracuvané na zaklade suhlasu a tento sthlas so spractvanim 0U bol odvolany, pri¢om neexistuje iny
pravny zaklad na spractvanie OU alebo in& zakonna vynimka;
¢) ak dotknuta osoba namieta spracuvanle OU na zaklade opravneného zaujmu a neprevazujli Ziadne opravnené dévody na spracu-
vanie alebo dotknuta osoba namieta voéi priamemu marketingu;
d) OU st spracivané nezakonne;
e) na to, aby sa spinila zakonna povinnost musia byt OU vymazane
4) na zaklade Ziadosti vyzadovat od SSE obmedzenie spracivania OU, ak:
a) dotknuta osoba namieta spravnost OU, a to poas obdobia umoznuluceho SSE overit spravnost OU;
b) spracuvame OU je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie OU a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;
¢) SSE uz nepotrebuje OU na tcel spractvania OU, ale potrebuije ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku:;

5) na zéklade ziadosti vyZadovat od SSE osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré SSE poskytla, a ak je to technicky mozné a ak sa spra-
clvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami, ma zaroven aj pravo preniest tieto OU dalSiemu prevadzkovatelovi;

6) zddvodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, namietat’ proti spractvaniu OU, ktoré sa jej tyka a ktoré je vykonavané bud (A) z dévo-
du nevyhnutnosti spinenia Glohy vo verejnom zaujme, alebo (B) na zaklade opravneneho zaujmu SSE ako prevadzkovatela na spracu-
vani OU, vratane namietania proti profilovaniu zaloZzenému na uvedenych pravnych zakladoch (v pripadoch, pok|al by SSE vykonavala
na zaklade automatizovaného rozhodovania profilovanie); — plati iba pri pravnom zaklade podia ¢l. 6. ods. 1 pism. f) GDPR — opravne-
ny zaujem;

7) podat navrh na zagatie konania na Urade na ochranu osobnych Gdajov SR.

Pravo namietat proti spracuvaniu osobnych udajov
plati iba pri pravnom zaklade podla ¢l. 6. ods. 1 pism. f) GDPR - opravneny zaujem.

Proti spractivaniu vasich osobnych udajov, ktoré je zaloZzené na naSich opravnenych zaujmoch, mézete kedykol'vek namietat
aj bez uvedenia dévodov. Namietku musime riadne posudit. Ak nepreukazeme, ze mame na spractvanie nevyhnutné oprav-
nené dovody a Ze tieto prevazuji nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami, nebudeme vase osobné udaje d'alej spracuvat’.

Svoju ndmietku mozete poslat’ na: Stredoslovenska energetika, a. s., akciova spoloénost), ICO: 51 865 467, so sidlom Pri Raj-
¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina, alebo e-mailom na dpo@sse.sk, pripadne gdpr.sse@sse.sk.

Podrobné informacie o jednotlivych pravach dotknutych oséb a spdsobe ich uplatnenia sii uvedené na www.sse.sk, v Easti
Ochrana osobnych udajov. Ziadosti v suvislosti s vy$sSie uvedenymi pravami je dotknuta osoba opravnena uplatnit’ na adrese
gdpr.sse@sse.sk, resp. u zodpovednej osoby na adrese dpo@sse.sk alebo formou doporuéeného listu doruéeného prevadzko-
vatel'ovi - jeho zodpovednej osobe.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zaklade tychto ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je Ziadost
dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, najma pre jej opakujlicu sa povahu (opakovana ziadost), SSE méa pravo Uétovat
si poplatok zohladriujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo primerany poplatok zohladfujtci jej administrativne na-
klady na oznamenie, resp. na uskutocnenie pozadovaného opatrenia, alebo ma pravo odmietnut na zéklade takejto ziadosti konat. V pripa-
de pochybnosti o dodrziavani povinnosti stvisiacich so spractivanim osobnych udajov sa mdZete obratit priamo na SSE, a to u zodpovedne;
osoby na adrese dpo@sse.sk. Zaroven mate pravo obrétit sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so
sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/.

Aktudlna verzia tohto dokumentu sa nachadza aj na internetovej webovej stranke SSE www.sse.sk, v ¢asti Ochrana osobnych udajov
a Cookies.

V Ziline diia 1. 8. 2023

230815



