PODMIENKY A INFORMACIE 0 SPRACUVANIi OSOBNYCH UDAJOV
pre zakaznikov nekomoditnych produktov/sluzieb

Stredoslovenska energetika, a. s., akciova spolo¢nost, ICO 51 865 467, so sidlom Pri Rajtianke 8591/4B, 010 47 Zilina (dalej len
,SSE" alebo ,prevddzkovatel”) ako prevadzkovatel spractva osobné Gdaje dotknutych oséb, ktorym tymto poskytuje informacie v zmys-
le Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov
a o vol'nom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/€S (,,GDPR") a s ohladom na zdkon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (,Z00U"). Dotknuta osoba mdZe kontaktovat' prevaddzkovatela e-mailom na
sse@sse.sk alebo pos$tou na adresu sidla prevadzkovatela, resp. osobne v zdkaznickom centre prevadzkovatela. Kontaktné tdaje su uve-
dené aj na webovom sidle www.sse.sk/kontakty. Dotknuta osoba sa mdZe v pripade otdzok tykajucich sa spracivania osobnych tdajov
obratit’ tieZ na zodpovednu osobu e-mailom na adresu dpo@sse.sk alebo listom adresovanym zodpovednej osobe (DPO) do sidla prevddz-
kovatela. Podl'a druhu vztahu s prevadzkovatelom su v tabul'ke niz3ie uvedené Gcely spractivania osobnych Gdajov (dalej aj ,0U"), z kto-
rych je zrejma kategoéria dotknutych oséb, pravny zéklad na ich spractvanie, ako aj obdobie, po¢as ktorého bude prevadzkovatel tieto OU
spractvat, a pripadni prijemcovia OU.

Pri Ggeloch oznatenych pri poradovom ¢&isle hviezditkou (*) dochadza k spractivaniu OU aj zdstupcov (¢lenovia $tatutdrneho orgénu,

zamestnanci a pod.) pravnickych osdb - zdkaznikov nekomoditnych produktov/sluZieb.

Dotknuté osoby

Ucel i
spracivania OU

Pravny zaklad
spracdavania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Utel :
spracuvania OU

Pravny zaklad
spracuvania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel i
spracuivania OU
Pravny zaklad
spracuvania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Ziadatelia o nekomoditny produkt/sluzbu (mimo elektriny a plynu), zdkaznici nekomoditnych produktov/
sluZieb

uzavretie a realizacia zmluvného vzt'ahu so zakaznikom, ktorému SSE poskytuje nekomoditny
produkt/sluzbu (najma priprava uzavretia zmluvného vztahu, overenie a identifikacia dotknutej osoby,
evidencia zmluvného vztahu a zmenovych pozZiadaviek, ukoncenie zmluv. vztahu, kontrola plnenia zmluvy,
komunikacia a koreSpondencia, sprdva zmluvného uctu)

¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE PREDZMLUVNYCH VZTAHOV A ZMLUVY,
ktorej jednou zo zmluvnych strdn je dotknuta osoba

10 rokov od skoncenia zmluvného vztahu s dotknutou osobou

exekutor, advokat, sud, banka, prevadzkovatel poStovych sluZieb, Urad pre regulaciu sietovych odvetvi
(URSO), prevadzkovatel' distribu¢nej sdstavy, Slovenska inovatnd a energetickd agentura, Slovenskd
obchodna inpekcia, iné subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zékona, subjekty zmluv-
ne spolupracujlce s prevadzkovatelom najma s cielom zabezpecenia pravnych sluZieb, vymdhania narokov zo
zmluvy, podpornych administrativnych, telekomunikacnych a technickych sluZieb, s ciefom podpory, spravy
a vyvoja informacného systému a vykonu externého auditu, obchodni zdstupcovia a D2D (door to door)
spolocnosti zabezpecCujlce sluzby sudvisiace s uzavretim a realizaciou zmluvy, spolocnosti zabezpecujice
dodanie produktu/sluzby, prevddzkovatelia partnerskych zdkaznickych centier, subjekty zabezpecujice tlac,
odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou mi¢anlivosti

zdkaznici nekomoditnych produktov/sluzieb

vybavovanie a rieSenie reklamacii

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovate-
I'a vyplyvajucich zo zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej
rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor3ich predpisov (najmd § 18 ods. 10), pripadne v spojeni
s §17 ods. 16 zdkona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni ne-
skorSich predpisov

5 rokov od podania reklamacie

Urad pre reguléciu sietovych odvetvi (URSO), prevadzkovatel' distribu¢nej ststavy, Slovenska inovacnd
a energetickd agentura, iné subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade z4kona, spolupracuju-
ce subjekty prevadzkovatela vybavujlce reklamdcie, obchodni zastupcovia a D2D (door to door) spolo¢nosti,
subjekty zabezpecujlce rozvoj, spravu a podporu informacénych technolégii a vykon externého auditu, odbor-
ni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

zdkaznici nekomoditnych produktov/sluzieb

vedenie Gctovnictva a uctovnych dokladov

€l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkova-
tela vyplyvajlcich najma zo zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich predpisov a inych u¢tovnych predpisov

10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykajd

prevadzkovatel postovych sluZieb, exekutor, advokdt, suid, banky, platobné institlcie, Slovenskd inovacna
a energetickd agentura, iné subjekty, ktorym prevadzkovatel' poskytuje OU na zaklade zakona, subjekty
zmluvne spolupracujuce s prevadzkovatelfom najmad s cieflom zabezpecenia pravnych sluzieb, vymahania
ndrokov prevadzkovatela, podpornych administrativnych a technickych sluZieb, subjekt zabezpecujdci
tlac¢, subjekty zabezpecujlice rozvoj, spravu a podporu informacnych technolégii a vykon externého
auditu, odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou
mic¢anlivosti

STREDOSLOVENSKA

ENERGETIKA




Dotknuté osoby

Utel :
spracavania OU

Pravny zaklad
spracuvania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel :
spracuvania OU

Pravny zaklad
spracuvania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Utel :
spracivania OU

Pravny zaklad
spracuivania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Utel :
spracavania OU

Pravny zaklad
spracuivania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

zdkaznici nekomoditnych produktov/sluZieb (aj byvali)

priamy marketing - oslovovanie s ponukami vlastnych podobnych tovarov a sluZieb prevadzkovatela

¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - OPRAVNENY ZAUJEM prevadzkovatela spocivajlci v uplatiiovani pra-
va na podnikanie prevadzkovatela prostrednictvom oslovovania s ponukami vlastnych podobnych tovarov
a sluzieb prevddzkovatela

pocas trvania zmluvného vztahu s dotknutou osobou a 3 roky po jeho skonceni

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zakona, subjekt zabezpetuijlci po$tové sluzby, sub-
jekty zmluvne spolupracujlce s prevadzkovatelom najma s cielom realizacie marketingovych kampani, pod-
pornych administrativhych a technickych a telekomunikaénych sluZieb, s ciefom podpory, spravy a vyvoja
informacného systému a vykonu externého auditu, obchodni zastupcovia prevadzkovatela, reklamné agen-
tdry, subjekty zabezpecujice tla¢, subjekty zabezpecuijlce rozvoj, spravu a podporu informacnych technolé-
gii a vykon externého auditu, odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou
povinnost'ou mi¢anlivosti

fyzické osoby uplatfiujuce prava dotknutych os6b (aj zdkaznici nekomoditnych produktov/sluZieb)

uplatiiovanie prav dotknutych oséb podl'a GDPR a Z00U

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovate-
I'a vyplyvajucich z Nariadenia a ZOOU a suvisiacich pravnych predpisov

5 rokov nasledujucich po roku, v ktorom bola Ziadost' vybavena

subjekty, ktorym prevadzkovatel' poskytuje OU na zéklade zakona, subjekty zabezpetujlce rozvoj, spravu
a podporu informacnych technoldgii, odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo
zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

Gcastnici sporovych a nesporovych konani (aj zakaznici nekomoditnych produktov/sluZieb)

PRAVNA a SPISOVA AGENDA - rieSenie sporovej a nesporovej agendy prevadzkovatel'a, vratane
ucasti na konaniach a uplatiiovania a/alebo branenia pravnych narokov prevadzkovatel'a (agenda
vybavovania siudnych sporov, alternativneho rieSenia spotrebitel'skych a nespotrebitel'skych spo-
rov, exekucii, vymahania pohl'adavok)

€l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovate-
I'a vyplyvajlcich najma zo zak. ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, zk.
€. 162/2015 Z. z. Spravny sudny poriadok v zneni neskorSich predpisov, zdk. ¢. 420/2004 Z. z. o media-
cii v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov, zak.
€. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 301/2005 Z. z. Trestny po-
riadok v zneni neskorsich predpisov, zdk. ¢. 7/2005 Z. z. o konkurzoch a reStrukturalizdciach a o zmene a do-
plneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zék. €. 38/1993 Z. z. o organizacii Ustavného stdu
Slovenskej republiky, o konani pred nim a o postaveni jeho sudcov, zdk. ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exeku-
toroch a exekuc¢nej ¢innosti (Exekuc¢ny poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov v zneni neskorsich
predpisov, zdkon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplne-
ni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 250/2012 Z. z. o reguldcii v sietovych odvet-
viach (§ 37), zédkon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, zak.
€. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov a suvisiacich pravnych predpisov

10 rokov po pravoplatnom skoceni prisluSného konania

stidy, exekdtori, advokati a iné organy verejnej spravy/moci a subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU
na zaklade zakona, subjekty zabezpecujuce rozvoj, spravu a podporu informacnych technolégii a vykon exter-
ného auditu, subjekty spolupracujice pri vymahani pohladavok, odborni konzultanti a poradcovia, ktori st via-
zani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

fyzickd osoba, ktorej osobné (daje pozZaduju organy verejnej moci (aj zakaznici nekomoditnych produktov/
sluZieb)

poskytovanie 0U organom verejnej moci na ziklade ich poZiadavky

Pozn.: poskytovanie OU v pripade vyZiadania organom verejnej moci, napr. ak organy ¢inné v trestnom kona-
ni ziadaju informdciu o osobe s ciefom ochrany tretich oséb, t. j. na iné Gcely ako Ucely SSE a pod.

€l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevédzkovatela
vyplyvajucej napr. zo zak. ¢. 171/1993 Z. z., zak. €. 160/2015 Z. z., zak. ¢. 370/1990 Zb., zak. ¢. 301/2005

10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaja

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zékona, subjekty zabezpetujtice rozvoj, spravu
a podporu informacnych technolégii a vykon externého auditu, odborni konzultanti a poradcovia, ktori su
viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou mi¢anlivosti



9*

10*

11*

Dotknuté osoby

Utel :
spracavania OU

Pravny zaklad
spracivania OU

DLLEEDIENELIE]

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel i
spracuivania OU
Pravny zaklad
spracuivania OU

DLLEEDIENELIE]

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel i
spracuvania OU

Pravny zaklad
spracavania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel i
spracuivania OU

Pravny zaklad
spracuivania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

oznamovatelia podnetov, osoby oznatené v podnetoch (aj zdkaznici nekomoditnych produktov/sluzieb)

vybavovanie podnetov tykajucich sa Etického kdédexu prevadzkovatela s cielom dodrZiavania etickych
zasad, ako aj ochrany osdb pri uplatfiovani ich prav a slobdd prostrednictvom ombudsmana prevadzkovatel'a

¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - OPRAVNENY ZAUJEM prevadzkovatela spotivajlci v dodrZiavani prav
a slobdd dotknutych oséb a tieZ zaujem na dodrZiavani etickych zasad, ¢o spociva predovsetkym v ziskava-
ni informacii o moZnom porusovani Etického kédexu prevadzkovatela zamestnancami a preverovani skutoc-
nosti uvedenych v podnetoch s ciel'om prijatia primeranych opatreni a zabezpecenia spokojnosti najma za-
kaznikov prevadzkovatela

5 rokov odo dfia doru€enia podnetu

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zékona, subjekty zabezpetujtice rozvoj, spravu
a podporu informacnych technoldgii a vykon externého auditu, odborni konzultanti a poradcovia, ktori su via-
zani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mic¢anlivosti

fyzické osoby volajlce na zdkaznicku linku prevadzkovatela (aj zakaznici nekomoditnych produktov/sluZieb)

Call centrum - zaznamenanie a vybavenia poziadavky dotknutej osoby vratane ochrany prav
prevadzkovatel'a a zvySovania kvality sluzieb prevadzkovatel'a

€l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - OPRAVNENY ZAUJEM prevadzkovatela spotivajlci v tom, aby poZiadav-
ka dotknutej osoby bola vybavena k jej spokojnosti a spokojnosti prevddzkovatela a v stlade s pracovnymi
postupmi prevadzkovatela

5 rokov od uskutocnenia telefonického hovoru

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zéklade zakona, subjekty zmluvne spolupracujtice s pre-
vadzkovatelfom, najma s ciefom zabezpelenia pravnych sluZieb, podpornych administrativnych, teleko-
munikacnych a technickych sluzieb, s cielom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a vykonu
externého auditu, odborni konzultanti a poradcovia, ktori s viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnos-
tou micanlivosti

zamestnanci a ¢lenovia Statutdrneho organu obchodnych partnerov, prevadzkovatela (vratane zdkaznikov
nekomoditnych produktov/sluzieb) a iné fyzické osoby, ktorych osobné (daje sa nachadzaji v obchodnej
komunikacii

obchodna komunikacia pri priprave a realizacii podnikatel'skych aktivit prevadzkovatel'a

¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia- OPRAVNENY ZAUJEM previadzkovatela spoéivajtici v spractivani OU oso-
by opravnenej konat' v mene potencidlneho alebo zmluvného partnera (napr. doddvatel, odberatel, klient),
ako aj OU zamestnanca potencialneho alebo zmluvného partnera (napr. dodavatel, odberatel, klient) pouZi-
vané v obchodnej komunikacii alebo poskytnuté prevadzkovatelovi na zaklade uzatvorenych zmlav (najma
doddvatel'skych, odberatel'skych alebo klientskych) alebo na zdklade navrhov tychto zmldv, aby zabezpecil
obchodnd komunikdciu smerujicu k uzatvoreniu a riadnemu plneniu zmluvy

max. 10 rokov po roku, v ktorom bola komunikacia ukoncena

subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zéklade zékona, subjekty poskytujlce spravu a vyvoj
informacného systému a vykon externého auditu, subjekty zabezpecujice podporné, administrativne a tech-
nické sluzby, odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou
mi¢anlivosti

fyzické osoby, ktorych ochrana OU bola porugend (mdZu to byt aj zakaznici nekomoditnych produktov/sluZieb)

rieSenie, zdokumentovanie a pripadné oznamovanie porusenia ochrany 0U (vritane posidenia
rizika pre dotknutu osobu)

€l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - ngvyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovate-
I'a vyplyvajlcich z Nariadenia a ZOOU a sdvisiacich pravnych predpisov

5 rokov nasleduijticich po roku, v ktorom do$lo k porueniu ochrany 0U

Urad na ochranu OU SR, iné subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje OU na zaklade zékona, subjekty
poskytujuce spravu a vyvoj informacného systému a vykon externého auditu, odborni konzultanti a poradco-
via, ktori su viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou ml¢anlivosti



SSE nespristupiiuje OU Ziadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to vyZaduje zakon alebo tieto podmienky spractvania osobnych Gdajov.
SSE neuskutocriuje prenos osobnych Udajov do tretich krajin (mimo Eurépskej Gnie/Eurépskeho hospodarskeho priestoru) ani medzina-
rodnej organizacii. SSE nespractiva osobné Udaje na ucely vykonavania automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania. V pripade,
ak je pri niektorom z G¢elov spractvania pravnym zakladom pre spractvanie OU zmluva, poskytnutie tychto Gdajov predstavuje zmluvnu
poziadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto idajov nie je mozné uzatvorenie zmluvného vzta-
hu, ako ani nasledné pInenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravnym zakladom pre spractvanie OU pinenie zékonnej povinnosti, poskytnutie
tychto Udajov je zakonnou poZiadavkou. V pripade neposkytnutia tychto Gdajov nie je moZné zabezpecit' riadne plnenie povinnosti SSE,
ktoré jej vyplyvaju z prislu$nych véeobecnych pravnych predpisov. SSE ziskava OU v prvom rade od dotknutych oséb. SSE mdze ziskavat’
0U taktie z verejnych pristupnych zdrojov a registrov alebo od tretich osdb, a to predovietkym v stvislosti s uzavretim alebo plnenim
zmluvy. V pripade, ak budd spolo¢nosti SSE poskytnuté OU od inej ako priamo dotknutej osoby, poskytnutim tychto Gdajov ich poskytova-
tel potvrdzuje, Ze od dotknutej osoby, ktorej Gdaje spolo¢nosti SSE poskytuje, disponuje stihlasom so spractivanim jej OU v zmysle tych-
to podmienok podla ust. § 78 ods. 6 zoou.

V stvislosti so spractivanim OU mé dotknutd osoba najma nasledovné prava:

1) na zdklade Ziadosti vyZadovat' od SSE potvrdenie, €i su alebo nie su jej IOU spracovavané, za akych podmienok, vratane rozsahu,
Ucelu a doby ich spractvania, a informacie o zdroji ziskania dotknutych OU;

2) na zaklade Ziadosti vyZadovat’ od SSE opravu nespravnych alebo neaktualnych OU, resp. dopinenie netplnych OU;

3) na zéklade Ziadosti vyZadovat' od SSE vymazanie/likvidaciu OU, ak:

a) 0U u? nie st potrebné na Ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali,

b) v pripadoch, ked boli OU spractivané na zaklade suhlasu a tento sthlas so spracivanim OU bol odvolany, pri¢om
neexistuje iny pravny zéklad na spractvanie OU alebo ind zdkonnd vynimka;

) ak dotknuta osoba namieta spractvanie OU na zaklade opravneného zaujmu a neprevazuiju Ziadne opravnené dévody na spracu-
vanie alebo dotknuta osoba namieta voci priamemu marketingu;

d) 0U st spractvané nezakonne;

e) na to, aby sa splnila zdkonnda povinnost, musia byt OU vymazané;

4) na zéklade Ziadosti vyZadovat od SSE obmedzenie spractivania OU, ak:
a) dotknuté osoba namieta spravnost’ OU, a to potas obdobia umoZHujlceho SSE overit’ spravnost’ 0U;
b) spractvanie OU je nezdkonné a dotknuta osoba namieta vymazanie OU a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;
¢) SSE u? nepotrebuje OU na Geel spractivania OU, ale potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku;

5) nazdklade Ziadosti vyZadovat' od SSE osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré SSE poskytla, a ak je to technicky mozné a ak sa spra-
cuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami, ma zaroven aj pravo preniest’ tieto OU d'alSiemu prevddzkovatelovi;

6) v pripade, ak dochadza k spractvaniu OU na pravnom zaklade, ktorym je sthlas, tak ma pravo tento sthlas odvolat;

7) z dévodov tykajlcich sa jej konkrétnej situdcie namietat’ proti spractivaniu 0U, ktoré sa jej tyka a ktoré je vykonavané bud’ (A)
z dévodu nevyhnutnosti spinenia tlohy vo verejnom zaujme, alebo (B) na zaklade oprdvneného zaujmu SSE ako prevadzkovatela
na spractvani OU, vratane namietania proti profilovaniu zaloZenému na uvedenych pravnych zakladoch (v pripadoch pokial by SSE
vykonavala na zaklade automatizovaného rozhodovania profilovanie);

8) podat navrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych Gdajov SR.

Pravo namietat’ proti spractvaniu osobnych tdajov

Proti spracvaniu svojich osobnych ddajov, ktoré je zaloZzené na naSich opravnenych zaujmoch, méZete kedykol'vek namietat’ aj bez
uvedenia dévodov. Namietku musime riadne posudit. Ak nepreukaZzeme, Ze mame na spractvanie nevyhnutné opravnené dévody
a Ze tieto prevazuju nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami, nebudeme vase osobné (idaje d'alej spractvat.

Svoju namietku mc:)éete poslat’ na: Stredoslovenska energetika, a. s., akciova spolo¢nost, ICO 51 865 467, so sidlom Pri Raj¢ianke
8591/4B, 010 47 Zilina, alebo e-mailom na dpo@sse.sk, pripadne gdpr.sse@sse.sk.

Podrobné informacie o jednotlivych pravach dotknutych osob a sposobe ich uplatnenia si uvedené na www.sse.sk, v €asti Ochra-
na osobnych Gidajov. Ziadosti v stvislosti s vy$$ie uvedenymi pravami je dotknuta osoba opravnena uplatnit’ na adrese gdpr.sse@
sse.sk, resp. u zodpovednej osoby na adrese dpo@sse.sk alebo formou doporuceného listu doru¢eného prevadzkovatel'ovi - jeho
zodpovednej osobe.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zdklade tychto Ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je Zia-
dost’ dotknutej osoby zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najma pre jej opakujlcu sa povahu (opakovana Ziadost'), SSE ma prévo
Gctovat’ si poplatok zohladfiujici jej administrativne ndklady na poskytnutie informacii alebo primerany poplatok zohladfujici jej admi-
nistrativne ndklady na oznamenie, resp. na uskuto¢nenie poZzadovaného opatrenia alebo ma pravo odmietnut’ na zdklade takejto Ziados-
ti konat’ V pripade pochybnosti o dodrZiavani povinnosti stvisiacich so spractivanim osobnych dajov sa m6Zete obratit’ priamo na SSE,
a to u zodpovednej osoby na adrese dpo@sse.sk. Zaroveri mate pravo obratit’ sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych tidajov Slo-
venskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/.

Aktudlna verzia tohto dokumentu sa nachddza aj na internetovej webovej strdnke SSE www.sse.sk, v ¢asti Ochrana osobnych Gdajov,
a v zakaznickych centrdch prevadzkovatela.



